Ev. Altenhilfezentrum
Ahnatal

Ev. Altenhilfezentrum
Ahnatal

Evangelische Altenhilfe
Gesundbrunnen

INFORMATIONEN
ZU UNSEREN ANGEBOUHNN
SERVICELEISTUNGEN

fas]
Menschlichkeit pflegen HE



HD193Vorvertragliche Informationen Re¥08.2021



Inhaltsverzeichnis

Herzlich willkommen in HECKershausSen..........cooovviiiiiiieeeie e 4
Ihre Ansprechpartner im HaUS.........ooeuiiiiiiii e e e 5
UNSEI HAUS.......eee e et ra e eens ] 6
Behaglich wohnen und leben............ccooiiiiii e, 7
AUSStattuNg der ZIMMETL.......ciieii e e e 8
DIE PIlEgE. ... e e 9
Arztvisiten und TherapeuULeN.... ..o i i e 10
Hilfsmittel und Medikamente.............iiiiiiiiiiiieee e 11
AlltagsSgestaltung..........ooiiii e 12
YT K0 o 1= 13
Hauswirtschaft und WASChe..........cooooiii e, 14
UNSEre KUCKE. ... ..o 15
Cafeteria Casselstibchen............oo i, 16
Weitere ServiceleiStUNgeN.........oovuuii i 19



HERZLICWILLKOMMEN INECKERSHAUSEN

Wir begrtf3en Siberzlich in unsemn
Altenhilfezentrum in Heckershausen.

Der Einzug in unser Haus , ob nun als Gast oder auf
Dauer ist immer verbunden mit neuen Eindricken
und vielen Veranderungen. Es gibt viele Fragen

die sich duch die neue Situation ergeben und

Ihnen den Aufenthalt in unserem Haus erschweren
konnen.

Um Ihnen das Einleben und Zurechtfinden im Haus
ein wenig zu erleichtern, haben wir Ihnen einige
Informationen zum Haus zusammengestellt.




IHRE ASPRECHPARERIIM RAUS

Leitung der Einrichtung

Marina Krug

Tel.:05609-8036 10

EMail.: marina.krug@gesundbrunnen.org

Pflegedienstleitung Stellvertretende PDL
KaiWerner / Katin Waldeck
Tel.:05609-8036 20

EMail.: pflegedienstleitung@ahnatal
gesundbrunnen.org

Pflege im Wohnbereich Erdgeschoss
Tel.:05609-803613

Pflege im Wohnbereich Obergeschoss
Tel.:05609-8036 23

LeitungSoziale Betreuung

Feentje Busse

Tel.:05609-8036 21

EMail.: sozialdienst@ahnatajesundbrunnen.org

Verwaltung

Anja Lenz

Tel.:05609-8036 0

EMail.: info@ahnatalgesundbrunnen.org

Hauswirtschaftéeitung

Petra Bribach
Tel.:05609—-803625

E-Mail.: hauswirtschaft@ahnatal
gesundbrunnen.org

Kichenleitung

Matthias Woller

Tel.:05609-8036 15

E-Mail.: matthias.woller@gesundbrunnen.org

Haustechnik

Uwe Scholz

Tel.: 05609-8036 14

E-Mail.: haustechnik@ahnatajesundbrunnen.org
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UNSERIAUS

Geschichte und Tragerschaft

DasEvangelische AltenhilfezentruAhnatalgehort

zur Ev. Altenhilfe Gesundbrunnen, einem Trager mit
einer Uber 10gahrigen Tradition,, Mens c hl i c hk
pf | e g e asim Uleididtiazu gehoéren fir uns
eine professionelle Pflege und Betreuung der
Menschen, die sich uns anvertrauen sowie die
Wahrung der Einzigartigkeit eines jeden Menschen,
unabhangig von Einschrankungen und Krankheit aus
dem Vertrauen heraus, dasgdgr Mensch ein von

Gott gewolltes und geliebtes Geschopf ist. Ein
wertschatzendes Miteinander von Bewohnern,
Angehorigen, Mitarbeitenden und Besuchern des
Hauses ist unser Ziel.

Lage und GrofRe des Hauses

Zwischen dem WeltkulturerbeeBypark

Wilhelmshdhe und Schloss Wilhelmstahl, eingeltette
in Wiesen und Felderliegt das 2003 er6ffnete
Altenhilfezentrum im Ortsteil Heckershausen. Es
bietet die Vorteile des dorflichen Lebens sowie die
N&ahe zur Grol3stadt.

Die Einrichtung ist durctiie RegieTramin
unmittelbarer Nahegut an den Ortskersowie die
Stadt KasselngeschlosserOrtlicher Einzelhandel,
Post, Apotheke sowie Arztpraxen sindgad zu
erreichen.

Zudem lademollstuhlgerechte Wege und Sitzplatze
zum Verweilen in dem hauseigenen Garésn.

Das AltenhilfezentrunrAhnatalist ein modernes
grof3ziigig gebautddausmit 56 Pflegeplatzen, davon
sind 6 in Doppelzimmen. Wie bieten sowohl
Vollstationare P#ge wie auch Kurzzeitpflege im

i' R Haus anDarlber hinaus gibt es das Angebot der
.eingestreuteTagespfl ege*




BEHAGLICH WOHNEN WNBEN

Zur GrofRe des Hauses

Zurzeit bietet das Haus insgesabt Platze fur
pflegebediirftigealte Menschen, diauf zwei
Wohnebenen lebenm Erdgeschosgibt es 25
Platze im Obergeschoss sind esBlatze.

Gemeinschaftsraume

ﬂ

Es stehen Ihneneben den beiden offenen
Speiseraumen nockerschiedene Raume zur
Begnung und Teilnahme am Gensshaftsleben
zur Verfugungwe z.B.Andachtsraum;Tagesraum
Ahneblick, bschiitzer Betreuungsrausowie
Terrassen und Balkomand ums ganze Haus.

Die Zimmer

Im Haus gibt e44 Einzelzimmer sowie 6
Doppelzimmer. Jeweils 2 Zimmer verfligen tber
ein gemeinsame®Badmit zwei pesdnlichen
Waschbeckenind WCsowie einen kleinen Flur
Das Baderfiigt tber eine bodengleiche, ,
behindertengerechte Dusche. Die Zimmergroie
variieren zwischerd7 und 2 gm. Alle Zimmer sind}
mit der zentralen Rufanlage des Hauses
verbunden.



AUSSTATTUNG DER ZBWM

Es ist uns wichtig, dass Sie sich bei uns zu
Hause flihlen, dahédnnenSielhr Zmmer
mit eigenen Mé6beln einrichten.

Wir stellen Ihnen aber immer ein Pflegehett
KleiderschrankNachtspindsowie Tisch und
Stuhlezur VerfigungBitte sprechen i® uns
an,was konkret benotigt wird.

Telefon/ Fernsehen

In allen Zimmern sind Anschlisse fiur ein
Telefon vorhanden. Falls Sie telefonisch
erreichbar sein moéchten, melden Sie den
Anschluss bitte bei einem Telefambieter an.
Sie erhalten dann Ihreigene Nummer und
Rechnung.

Wahrend der Kurzzeitpflege kdnnen wir
Ihnenauf Anfrage ein Telefon zur \fiégung
stellen.

Fur die Kurzzeiflege stellen wir Thnen
kostenlos einen Fernseher zur Verfiigung.
In der vollstationéaren Pflege kdnnen sie sich
vonden Rundfunkgebihren afelden und
ihren eigeren Fernseher mitbringen.



DIE PFLEGE

Leistungen der Pflege

Die fachlich einwandfree Pflege der Bewohne
nach dem anerkannten Stand pflegewiss
senschaftlicher Erkenntnisssteht fur uns an|
oberster Stelle. 50% unserer Pflegemitarbeite
sind examinierte &hkrafte Stetige Welterblldung l,
sorgt fur einehohe Pflegequalitat. Bl
Unser Ziel ist esdie Selbststandigkeit un"' ‘
Unabhangigkeit unser Bewohner zu erhalten u
ihre personlichen Bedtirfnisse und Gdwbeiten
zu respektieren.

Zu den Leistungen der Pflege gehoren -ins
besondere Korperpflege, Ernahrung und Unter
stitzung in der Mobilitat.

Grundlage der Pflege ist das WEfegemodell
von Prof. Dr. Dorschner

Behandlungspflege

Die medizinischeBehandlungspfleg ist Bestand
teil der Versorgung im Haus und erfolgt na
Anordnung und in Absprache mit dem beha
delnden Hausarzt, sofern sie nicht selbst vom A
durchgefuhrt wird.Hierunter fallen unter anderem
die Versorgung mit Medikamenten, die Wi
versorgung, StomVersorgung,djektionen usw.

Demenziell erkrankte Bewohner

Ca. 50% der Bewohner sind mehr oder weniger
von einer demenziellen Erkrankung betroffen.
Unser speziell ausgebildetes Pflegepersonal geht
bei der Versorgungdemenziell erkrankter Be
wohner auf deren individiuelle Bedurfnisse ein.
Unser Ziel ist die soziale Einbindung in die
Gemeinschaft des Hauses sowie die Férderung der
Kontakte nach aul3en.




ARZTVISITEN UNBERAPEUTEN

Hausarzte

Es gilt der Grundsatz der freien Arztwahl. Sollte Ihr Hausarzt Sie
wahrend des Aufenthaltes bei uns nicht weiter betreuen kénnen,
sind wir lhnen gerne bei der Wahl eines neuen Hausarztes
behilflich.

Die Allgemeinmediziner adshnatal(und teilweise dartbe

hinaus) kommen regelmallig zu Visiten ins Haus.

Facharzte

Nicht allen Fachérzten ist es mdglich zu Visiten ins Haus zu
kommen oder alle Behandlungen ambulant durchzufthren. Wir
sind Ihnen gerne bei der Vermittlung von Terminen und
Fahrdiensten beikflich.

Folgende Facharzte kommen ins Haus:
- Psychiater

- Zahnarzt

- Orthopade

Physie und Ergotherapeuten

Auch wahrend des Aufenthaltes in unserem Haus kdnnen Sie
Uber Rezept Therapien erhalten. Wir sind Ihnen gerne bei der
Vermittlung behilflich.

Zusatzlich bieten unsere hauseigenen Therapeuten regelmaniig
Bewegungsiibungen an. Dieranstaltungstemine konnen Sie
unserem Aktivitatenund Freizeitangebot entnehmeudie auf

den Wohnbereichen aushangen und in der Hauszeitung
veroffentlicht werden



HILFSMITTEIND MEDIKAMENTE

Medikamentenversorgung

Wie zu Hause auch haben Sie bei uns lhre eigbtexiikamente,
die vom behandelnden Arzt verordnet werden missen.

Wahrend der vollstationdren Lgreitpflegebekommen Sie in
unserem Haus die Medikamente automatisch durch die
HelfensteinApotheke ins Haus geliefert’VinscherSe, von einer
anderen Apothekédeliefert zu werden, obliegt ihnen die
Organisation der Belieferung

Wahrend der Kurzzeitpflege missen Medikamente flr den
gesamten Zeitraum mitgebracht werden.

InkontinenzmaterialVersorgung

Die Versorgung mit Inkontinenzmaterial erfolgt wahrend der
vollstationaren Langzeitpflege bei Vorlage einer entsprechenden
Verordnung automatisch durch das Haus.

Wahrend der Kurzzeitpflege bring&e bitte Ihr eigenes
Inkontinenzmaterial mit.

Hilfsmittel

Dazu gehdren u. aRollatoren, Rollstihle, Dekubitusmatzan..

Diese werden vom Hausarzt verordnet und mit der Krankenkasse
abgerechnet. Je nach Krankenkasse konnen Sie sich das liefernde
Sanitatshaus aussuchen oder missen ein von der Knkakee
vorgeschriebenes wéahlen.



ALLTAGSGESTALTUNG
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Soziale Betreuung

Die soziale Betreuung ist ein wichtiger
Bestandteil unserer Arbeit. Aktivitaten in der
Gruppe sowie gemeinsame Feste und
Ausflige starken die Gemeinschaft und
sorgen fureine kontinuierliche Tages
gestaltung.

Zusatzliche Betreuungsleistunge

Alle Bewohner des Hauses erhalten
zusatzliche Betreuungstungen, die separat
neben derregularen Heimkosten mit der
Pflegekasse abgerechnet werden bzw.
komplett erstattetwerden

Speziell ausgeloietes Personal bietet hier
zusatzliche Begleitung gemeirschafltichen
Aktivitdten sowie Einzbetreuungen an

Regelmassige Angebote helfelen Tag zu
strukturieren und abwechslungsreich zu
gestalten. Dazu geh6ramter anderem

- Raétselrunden

- Spielenachmittage

- Gymnastikgruppen

- Ausflige in die Umgebung

- Singstunden

- kreative Nachmittage

- gemeinsames Kochen unddken

- tiergestltzte Therapie

- Spaziergange

- Einzelbesuche und Gespréache



SEELSORGE

Andachten/ Gottesdienst

Wir unterstiitzen unsere Bewohner in dery

die Sorgen und Noéte ein.

Wodchentlich findet ein evangelisch
oder katholischer Gottesdienst statt.
Tagkraftig werden die Pfarrer durch
Ehrenamtliche unterstutzt

Sterbebegleitung Aussegnung

Insbesondere in der letzten Lebensphase
ist es wichtigdie Bewohner und auch die
Angehdrigen individuell zu begleiten.
Unterstltzung hierbei kanndurch die
Hospizgruppe des ambulanten Hospiz
dienstes Kassel e.\érfolgen mit dem
eine Kooperatiorbesteht.

Es ist uns wichtigunsere Bewohner im
Haus zu begrufl3eraber ebenso wichtig
ist esuns sich von einem verstorbenen
Bewohner zu verabschieden. Diese
Moglichkeit wird sowohl den Bewoh
nem, Mitarbeitem sowie Angehdriga in
Form einer Aussegnung gegeben.
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HAUSWIRTSCHABND WASCHE

Unsere Mitarbeiter in der Hauswirtschaft
sind verantwortlich fir die Gestaltung
unserer wohnlichen Atmosphéare im Haus.
Sie sind verantwortlich fur die gesamte =
Raumpflegeund Sauberkeit des Hauses.

Bei der Reinigung der Raume wird auf
Ihre Bedtrfnisse Rucksicht genommen.

Wascheversorgung

Wahrend lhres Aufenthaltes bei uns wird &
lhre Wasche von unserer Vertrags W
wascherei gewascherchten Sie bei der
Auswahl der personlichen Kleidung bitte
darauf, bequeme, pflegeleichte und gut
waschbare Kleidung mitzubringen.

Auch chemische Reinigung und die Pflege
empfindlicher Materialien kénnenvon —
der Waschereigegen Aufpreis dureh

gefuhrt wercen.

Unser Wascheriucklauf betragt circa
Wochen.

Die Wasche wird von der Wascherei
kostenfrei gekennzeichnet

Bett- und Frotteewasche werden grund
satzlich vom Haus gestellt. Sienké&n
aber auch lhre eigene Bettind Frottee
wasche mitbringen



UNERE KUCHE

Hauseigene Klche

Das Haus verflugt tiber eine hauseigene Kiiche
in derregionale und saisonale Speisen frisch
zubereit werdenSo kénnen wir auf

personliche Winsche und Bedurfnisse
eingehen.

Bei Bedarf werden leichte Vollkost oder
Diatennach arztlicher Verordnung fureS
zubereitet.

Tagliche Mahlzeiten

Wir bieten folgende im Entgelt enthaltene

Mahlzeiten an:

- Rechhaltiges Fruhstiick
zwischer8-10 Uhr

- Mittagessen mit Wahlkomponeah
ab 12 Uhr

- Kaffee und Kuchen
ab 15 Uhr

- Abwechslungsreiches Abendessen
ab 18 Uhr

- Diverse Zwischenméeiten

Samtliche Tischgetranke sind Leistungen des
Hauses. Daruber hinaus wird wochkett
Mineralwasser ins Zimmer geliefert.

In allen Wohnbereichen befinden sich
Getrankeinseln zur Selbstbedienung.

Weitere Getranke kdnnen auf Wunsch und
gegenkntgelt bestellt werden.
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CAFETERIA CASSELGHHR

Offnungszeiten

taglich zum offenen Mittagstisch von 1200bis 13:30Uhr
fir Mieter und Gaste

Samstag und Sonntag von 14:30 bis 17:30 Uhr

Gasteessen

Wir bieten taglich einen offenen Mittags
tischfir Gasten unserer Cafeteria an.
Bitte meldenSe sichhierfir mindestens
einen Tag vorher bei unseren Mitar
beitern der Verwaltung oder Cafeteria an.

Preise Gasteessen:
Mittagessen(2 GangMeni) 7,90€

(3 GangMenu) 980 €
Nachmittagskaffeesiehe Preisliste Cafeteria

Geburtstagsund Familienfeiern

In der Cafeteria besteht die Moglichkeit

private Feste zu feiern.

Sie kdonnen auch die gesamte Cafeteria
fur Veranstaltungen mieten.

Sprechen sie uns einfach an, wir stellen
Ihnen ein individuelles Angebot zusam

men.

Preise kdnnenSe unserer gesonderten
Preisliste der Cafeteri@ntnehmen.
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UNSERE SERVICELEIGEN

Technischer Dienst/ Reparaturen

Kleine Reparatuream Bewohnereigentum, wie
Lampenvechsel, Schraube anziehen, sind
Leistungen des Hauses.

GrolRere Reparaturen am Bewohnereigentum,
wie z.B. Schranke auind abbauen, sind gegen
Entgelt mdglich durch unsere Mitarbeiter der
Haustechnik

Wir berechnen hierflr:

Je angefangen#&/4 Stunde 7, 50 £

Jahrlich lassen wir alle Elektrogerate des Hauses

auf ihre technisch einwandfreie Funktion durch
einen externen Prifdienst Gberprifen.

Gegen eine kleine Gebuhr koénnen auch
bewohnereigene Geréte uUberprift werden.
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UNSERE SERVICELRGEN

Briefkastenschlissel

Fur die Bewohner des Hauses steht ein

eigener Briefkasten zur Verfigungrdsich

vor dem Haupteingang befindet. Gegen einen
Pfandvon10€ er hal ten sie iIn
Verwaltung einen Briefkastenschlissel.

Sprechen 8 einfach dieMitarbeiter der

Verwaltung an.

Bargeldkonto

Oftmals ist der Weg zur Bank sehr
beschwerlich-wir bieten IThnen daher ein
sogenannts Bargeldkonto an.

Sie kdnnen in der Verwaltung Geld einzahlen
und haben zu den Offmgszeiten der Verwal
tung die Moglichkeit Geld abzuholen.

Auf Wunsch begleichen wir tiber dieses Konto
auch Rechnungen von z.B. Friseur und
FulRpflege.

Jeweils zum Ende des Jaheelsalten %
automatisch die Kontobelege und eine
Jahresubersicht ausgehandigt.
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WHTERSERVICELEISTUNGEN

Friseur

JedenDienstag und Mittwoclkommt der
FriseurHilgenbergausimmenhausenns Ev.
Altenhilfzentrum

Das Friseurstiibchen befindet sich im
Erdgeschosdes HausesAnmeldungen sind
sowohl direkt beim Friseur wie autleim
Pflege und Betreuungspersonal mdglich.

Ful3pflege

Mehrmals woéchentlich kommen Ful3pfle
gerimen ins Haus. Gerne helfen wir Ihnen bei
der Wahl der Ful3pflegerin.

Sollte eine medizinische Ful3pflege notwendig
sein, sind wir Ihnen gerne beermittlung zu
einem Podologen behiith. Zu uns ins Haus
kommt der Po daus\elmar. , N

Kiosk im Casselstibchen

Am Kiosk kdnnefie verschiedene
Kleinigkeiten aus den Bereichen Genuss
mittel, Zeitschriften und Korperpflege kaufen.
Sollte mal etwas nicht im Bestand sein,
kdnnenJe gerne eine Bestellung tatigen.
Der Kiosk hat zu den Offnungszeiten der
Cafeteria getffnet



Kontakt

Wir informieren Sie gern kostenlos und unverbindlich in allen Fragen zu Pflege,
Betreuungund Wohnen im Heim. Gerne auch bei Ihnen zu Hause. Sprechen Sie
uns einfach an.

‘ Ev. Altenhilfezentrum

Ahnatal
I I I I Evangelische Altenhilfe
Gesundbrunnen
Casselbreite 5
34292 Ahnatal

Telefon 05609 8036 0
Telefax 05609 8036 11
EMail info@ahnatalgesundbrunnen.org

Stand:08.2021

www.ahnatatgesundbrunnen.org

Die Ev. Altenhilfe Gesundbrunnen ist der grol3te
Trager evangelischer Pflege in Nordhessen und
Thidringen mit  insgesamt 20 Alten und
Pflegeheimen, sechs ambulanten Pflegediensten,
einem Spezialkrankenhaus fur Alterserkrankungen,
einem Hospiz und einem eigenen u® und
Fortbildungszentrum.
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